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Een blik achter de schermen van
de FOD Binnenlandse Zaken

BRUSSEL De cooérdinatie van de
brandweer en de politiediensten,
de organisatie van de verkiezin-
gen, de strijd tegen schijnhuwe-
lijken, nationaal crisisbeheer, de
strijd tegen voetbalhooliganisme,
... De lijst met bevoegdheden
van de Federale Overheidsdienst
Binnenlandse Zaken is indruk-
wekkend lang en divers. Geen
wonder dan ook dat deze FOD
een waaier aan interessante jobs
kan aanbieden. Kurt Van Raem-
donck, directeur van de staf-
dienst Personeel en Organisatie
licht ons een en ander toe.

Kurt Van Raemdonck: “We hebben in
totaal zo’n 5.000 mensen in dienst, ver-
deeld over acht groepen: er zijn de di-
recties Civiele Veiligheid, Veiligheid en
Preventie, Instellingen en Bevolking,
Vreemdelingenzaken en het Crisiscen-
trum en daarnaast hebben we nog het
Commissariaat-generaal voor de Vluchte-
lingen en de Staatlozen en de Raad voor
Vreemdelingenbetwistingen. Ten slotte
beschikt elke provinciegouverneur nog
over personeelsleden die afhangen van de
FOD Binnenlandse en uiteraard hebben
we 0ok nog onze horizontale diensten die
onder meer instaan voor ICT, budget en
het personeelsbeleid.”

Als u het globaal bekijkt, wat is dan de
kerntaak van Binnenlandse Zaken?

Kurt Van Raemdonck: “Veiligheid. Alles
wat wij doen heeft daar namelijk op een
of andere manier een link mee. De iden-
titeitskaarten die wij uitreiken bieden
veiligheid, politie en brandweer zorgen
voor veiligheid en ook het vreemdelin-

genbeleid — beslissen of iemand al dan
niet toegang krijgt tot ons grondgebied
— heeft te maken met veiligheid.”

Welk soort jobs vinden we zoal terug in
jullie FOD?

Kurt Van Raemdonck: “Wij hebben zo-
wel laaggeschoolden als universitairen in
dienst, met alle niveaus daartussen. Bij
Binnenlandse Zaken vind je onder meer
veiligheidsbeambten in de gesloten cen-
tra, operationele agenten bij de Civiele
Veiligheid, juristen, dokters, psychologen,
burgerlijke en industriéle ingenieurs, so-
ciale assistenten en opvoeders, ... In feite
kan je met eender welk diploma bij ons
terecht.”

Jullie zijn een grote FOD, met veel ver-
schillende afdelingen. Hebben jullie
ook onderlinge contacten of werkt elke
directie onafhankelijk?

Kurt Van Raemdonck: “Vroeger werkten
die directies inderdaad nogal zelfstan-
dig, maar tegenwoordig proberen we om
netwerking zoveel mogelijk te stimule-
ren. Onze horizontale diensten spelen
daar natuurlijk een belangrijke rol in.
Wie bij Binnenlandse Zaken werkt heeft
trouwens niet alleen veel interne, maar
ook veel externe contacten. Zo hebben
wij heel nauwe relaties met het gemeen-
telijke en andere bestuursniveaus. En
daarnaast komen we ook in contact met
privébedrijven, zoals fabrikanten van
aq mcvddqg B “sdgh™ “k+ adudhkhfmfrigl "-r
chd ahi nmr bdgsh 1b~sdm ~ ~mug” fdm ne nokdh-
dingscentra voor bewakingspersoneel.”

Met welke belangrijke projecten zijn
jullie momenteel zoal bezig?

Kurt Van Raemdonck: “Een van de grote
uitdagingen die op stapel staat, is zeker

de brandweerhervorming. Het is de be-
doeling om de lokale korpsen in grotere
zones te overkoepelen. Aansluitend daar-
bij zullen we het opleidingsaanbod ver-
sterken en voor beter materiaal zorgen.
Een tweede punt waar ik aan denk is de
opvolging van visa, voor onder meer bui-
tenlandse zakenlui. Daarvoor is onlangs
ddm rodbhldjd bdk nofdghbgs ahmmdm cd
directie Vreemdelingenzaken. Sinds kort
worden families zonder geldige verblijf-
vergunning opgevangen in huizen en niet
langer in centra voor illegalen. Ook dat is
een belangrijk project. En uiteraard zijn
er volgend jaar in juni Europese verkie-
zingen die wij nu volop voorbereiden.”

DUURZAME ONTWIKKELING
IS OOK HR

Jullie werven heel wat HR-medewerkers
aan. Is dat ook naar aanleiding van deze
projecten?

Kurt Van Raemdonck: “Wij nemen elk
jaar sowieso zo’n 500 nieuwe mensen in
dienst, deskundigen op diverse vlakken.
Nu zoeken we voornamelijk professionals
die willen werken rond organisatieont-
wikkeling. Dat betekent dat we mensen
zoeken die willen nadenken over hoe we
onze dienstverlening kunnen verbeteren,
die daarvoor structuren kunnen opzetten
en werklastmetingen kunnen uitvoeren.
Je moet HR trouwens heel ruim zien: dat
gaat ook over het optimaliseren van tele-
werk, over elektronische en papieren ar-
chivering, over duurzame ontwikkeling,
welzijn, work-life balance, enzovoort. We
zoeken mensen die op al die vlakken een
mentaliteitswijziging op gang kunnen
brengen. Daarom ook dat we in de staf-
dienst Personeel en Organisatie de link
proberen te leggen tussen HR, organisa-
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tieontwikkeling en facility management.
Voor mij is organisatieontwikkeling mo-
menteel onze grootste uitdaging. Daar-
naast zoeken we natuurlijk ook HR-me-
dewerkers die zich kunnen bezighouden
met selectie, rekrutering en het beheer
van arbeidsomstandigheden, zoals de
preventie van absenteisme.”

Jullie hebben momenteel al een aantal
vernieuwende HR-projecten lopen?
Kurt Van Raemdonck (wijst naar volge-
schreven bord): “Ik had er deze morgen
neteen aantal genoteerd: intern loopbaan-
advies, een project rond kennisbeheer,
leiderschapsontwikkeling, deontologie,
evaluatiemethodes, tevredenheidsenqué-
tes, successieplanning, werklastmeting,
... De lijst is lang en boeiend. Bij de fede-
rale overheid staan wij zeker in de front-
linie, we zijn erg vernieuwend bezig op
HR-gebied.”

Steven Heyse
(wordt vervolgd)

Een goede werksfeer is goud waard. Aan de basis van een stimulerende werkomgeving die kansen biedt, ligt een correct personeelsbeleid en een goed
functionerende personeelsdienst. Om haar P&O-processen en diensten te optimaliseren is de FOD Binnenlandse Zaken op zoek naar (m/v):

HR-deskundigen Ref. ANG0s861

Strategische HR-co rdinatoren Rref. ANG08862

Functie: Je coordineert en behandelt personeelsdossiers. Je adviseert
interne en externe klanten en staat hen bij met een correcte toepassing van
de wetgeving. Je staat in voor de werkverdeling binnen je team en zorgt
voor een tijdige en doelgerichte opvolging ervan. Je beheert een aantal
kritische prestatie-indicatoren.

Pro_el: Je kan werken met Word en Excel. Notie van Access is een plus-
punt. Je bent op de hoogte van het administratief statuut. Basiskennis
van de wet inzake arbeidsovereenkomsten vormt een troef. Je bent stress-
bestendig. Je werkt autonoom en doelgericht. Je bent analytisch ingesteld
en kan informatie duidelijk overbrengen, zowel mondeling als schriftelijk.
Je bent klantgericht en een teamspeler. Je hebt een diploma basisoplei-
ding 1 cyclus en minstens 1 jaar relevante ervaring.

Functie: Je assisteert de directie. Je zorgt voor de operationele planning
en de data-analyse. Je beheert de verbeterprojecten en optimaliseert het
prestatiebeheer. Tevens organiseer je tevredenheidenquétes bij interne en
externe klanten. Je maakt en volgt het personeelsplan op en beheert de
personeelsadministratie en -dossiers. Je werkt projecten uit en vertegen-
woordigt de directie op vlak van P&O.

Pro el: Je beschikt over praktische kennis van P&O-processen. Kennis
van het federaal personeelsstatuut is een plus. Je kan overweg met Word
en Excel. Je werkt autonoom, respecteert deadlines en durft beslissingen
te nemen. Je kan je adviezen vlot verwoorden en coacht je medewerkers.
Je hebt een diploma basisopleiding 2 cycli en tenminste 1 jaar relevante
HR ervaring.

Is P&O je ding? Solliciteer dan voor 26 januari 2009 via www.selor.be. Vergeet niet het referentienummer te vermelden.
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