
Recruiter of the week

Bij de keuze van een baan spelen meerdere aspecten: de inhoud van de 
opdracht, de werksfeer, de loonvoorwaarden, … Bij AXA leer je al snel 
dat een betrekking niet zomaar een baan is. Er liggen heel wat uitdagin-
gen in het verschiet. Vandaag en morgen. AXA biedt echter ook heel wat 
extra’s die het leven een stuk aangenamer maken. 

Elk detail heeft zijn belang
Soepele werktijden, een kidsclub tijdens de schoolvakanties, een be-
drijfsrestaurant, een bibliotheek, een bank, … het zijn stuk voor stuk 
diensten die door de medewerkers bijzonder op prijs worden gesteld. Er 
is zelfs een dienst voor het ontwikkelen van foto’s! Bovendien is er nog 
het extralegale voordeel van het huis: bank- en verzekeringsproducten 
tegen voorkeurtarief. Ben je eerder van het sportieve type? Geen pro-
bleem. AXA telt tientallen sportclubs waarin AXA collega’s samen hun 
favoriete sport beoefenen.

Samen werken en samen scoren
Actief meewerken is een conditio sine qua non voor het scoren van goe-
de resultaten en het creëren van een aangename sfeer. Teamspirit neemt 
in elke afdeling een belangrijke plaats in. Het is immers van essentieel 
belang voor AXA, en voor alle medewerkers, dat alle neuzen in dezelfde 
richting wijzen en dat de werking van de groep goed wordt begrepen. 
AXA investeert daartoe in teambuildingactiviteiten die helpen om de an-
deren beter in te schatten, om zichzelf beter te begrijpen, om het weder-
zijdse respect te versterken en om makkelijker de vooropgestelde doelen 
te bereiken. Gewoon omdat we samen, sterker zijn. 

De details maken het verschil
AXA:
Schadebeheerder: Analyseren en evalueren van de schadeaangiften, 
behandelen van de schadedossiers. Bachelor verzekeringen, boek-
houding, rechtspraktijk. Je komt in aanmerking voor een startbaan-
overeenkomst. Nederlands - Frans

Productiebeheerder: Opmaken en beheren van de opvolging van 
verzekeringscontracten. Bachelor verzekeringen, boekhouding. Je 
komt in aanmerking voor een startbaanovereenkomst. Nederlands 
- Frans

Beheerder Levensverzekeringen: Het volledige beheer van de 
groepsverzekeringen, contacten met de makelaars en de klanten. 
Bachelor boekhouding, economie, verzekeringen, regent wiskunde. 
Je komt in aanmerking voor een startbaanovereenkomst. Nederlands 
- Frans

Financieel analyst: Je werkt mee aan de opstelling, validering en 
controle van de relevante en kritieke informatie op het vlak van 
algemene kosten om de Directie in staat te stellen de onderneming 
te sturen. Master in economische richting. Minstens 2 jaar ervaring. 
Nederlands-Frans

Sales managers: Animeren en coachen van ons netwerk van verze-
keringsmakelaars en bankagenten. Master in economische richting. 
Eventueel een eerste commerciºle ervaring. Nederlands - Frans

Auditeurs: Doet aanbevelingen als interne consultant om een grotere 
veiligheid, ef�ciºntie en rentabiliteit van de business units mogelijk 
te maken. Master in economische richting. Minstens 2 jaar ervaring. 
Nederlands - Frans
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�Waarom zou een sollicitatie niet snel 
en ef�ciºnt kunnen verlopen?�
Bankverzekeraar AXA gaat er prat op dat ze ook jonge 
talentvolle mensen kansen durven bieden. Doorgroei-
mogelijkheden en interne mobiliteit zijn in dit bedrijf 
geen loze woorden, zo bevestigen An Jennes, manager 
van het Selection Center en Isabelle Michiels, Selection 
Consultant bij AXA. Opmerkelijk is ook dat het aanwer-
vingsproces bewust heel kort wordt gehouden; op de 
jaarlijkse AXA Job Hunt, die dit jaar op 21 april wordt 
gehouden, kan een kandidaat zelfs op ØØn dag de vol-
ledige selectieprocedure doorlopen. Geïnteresseerden 
kunnen zich nu al inschrijven op www.axaneedsyou.be. 

Wat voor soort bedrijf is AXA precies?
An Jennes: “We zijn een internationale bankverze-
keraar met vestigingen in meer dan 60 landen. Onze 
jdqm`bshuhsdhs hr ǀm`mbhąkd adrbgdqlhmf hm `k yhim
vormen. Wereldwijd zijn we met zo’n 116 000 me-
dewerkers, in België zijn dat er ongeveer 6500. Daar-
naast heeft AXA België ook een netwerk van zelfstan-
dige makelaars en bankagenten, in totaal meer dan 
5000.”

Hoe zijn jullie zelf bij AXA terechtgekomen?
Isabelle Michiels: “Ik ben afgestudeerd als licenti-
ate in de arbeids- en organisatiepsychologie en wou 
graag een eerste ervaring in de HR wereld opdoen. 
Ik had mijn cv op een aantal jobsites gezet en werd 
al snel opgebeld door een aanwervingskantoor. Ze 
zeiden me dat er een vacature bij de selectiedienst 
van AXA was, maar volgens hen had ik daarvoor mis-
schien toch iets te weinig ervaring. Ik heb dan beslist 
om rechtstreeks bij AXA te solliciteren en drie dagen 
later werd ik al uitgenodigd voor een gesprek. Die-
zelfde avond nog boden ze me een contract voor zes 
maanden aan. Ik heb dat aangenomen en heb er nog 
geen seconde spijt van gehad. Intussen werk ik hier 

nu al meer dan een jaar, sta ik elke dag voor nieuwe 
uitdagingen én heb ik een contract voor onbepaalde 
duur kunnen ondertekenen.”

An Jennes: “Als master in arbeids-en organisatiepsy-
chologie was ik al vroeg gebeten door de HR-microbe. 
Ik schreef een aantal grote bedrijven aan die op basis 
van hun campagnes een positieve indruk op me had-
den achtergelaten. Na het doorlopen van een aantal 

selecties koos ik voor de meest boeiende startersjob, 
het beste opleidingsprogramma en vooral de ‘leuk-
ste’ mensen die ik tijdens het selectieparcours te-
genkwam….en dat was bij AXA. Waar ik ben blijven 
‘plakken’ door de uitdagingen, carrièremogelijkhe-
den (5 jaar geleden begonnen als selectieconsulente 
en nu manager van het selection center) en de toffe 
collega’s ! ”

Wat is de grootste troef van AXA als werkgever?
An Jennes: “Omdat we zo’n groot bedrijf zijn, kun-
nen we iemand heel wat mogelijkheden bieden om 
zijn carrière uit te bouwen. Wie in een kleiner bedrijf 
op zijn job uitgekeken raakt, wordt als het ware ge-
dwongen om zijn geluk elders te gaan zoeken. Hier 
is dat dus niet het geval, want je kunt gerust over-
stappen naar een andere functie of naar een andere 
divisie.”

Naar welke pro�elen zijn jullie vooral op zoek?
Isabelle Michiels: “We werven veel bachelors aan, 
unnq`k ths cd qhbgshmf ǀm`mbhd, dm udqydjdqhmfr-
wezen, rechten en boekhouden, maar ook andere. 
Daarnaast zijn we constant op zoek naar actuarissen, 
m``q andjgntcjtmchfd oqnǀdkdm+ m``q HS­dqr dm m``q
masters rechten en economie. Ook bijkomende Sales 
Managers, die ons commercieel netwerk coachen en 
animeren, zijn bij ons altijd welkom.”

Zijn er bij jullie ook internationale carriŁremogelijkhe-
den?
An Jennes: “Zeker, want we zijn een mondiaal be-
drijf dat op alle continenten aanwezig is. AXA world-
wide stimuleert de internationale mobiliteit en dus 
komen er elke maand weer nieuwe expats bij.” 

Werken in een evenwichtig team

Gentenaar SØbastien Wauthier is ØØn van 
de vele jonge en enthousiaste werkne-
mers bij AXA. Als Sales Manager banken 
is het zijn taak om de zelfstandige agen-
ten te bezoeken en te ondersteunen bij 
de verkoop van hun bankproducten. Ne-
gen maanden geleden kwam hij via het 
vorige Job Hunt-event bij AXA terecht.

Sébastien Wauthier: “Ik ben afge-

studeerd als bachelor bedrijfsbeheer, 
optie marketing, en heb kort gewerkt 
voor een bedrijf dat in kantoorartike-
len handelt. Maar omdat de bank- en 
verzekeringswereld me meer interes-
seerde en omdat ik ook graag bij een 
groter bedrijf wilde werken, ben ik 
toen een kijkje gaan nemen op de AXA 
Job Hunt.”

Hoe is die dag precies verlopen?
Sébastien Wauthier: “Je kon er heel 
wat praktische, theoretische en speelse 
oqndudm `ǁdffdm+ `rrdrrldmsr `kr gds
ware. Daarnaast was er ook een onder-
deel dat ‘Shoot’ heette; iedereen kreeg 
daarbij de mogelijkheid om gedurende 
twee minuten een AXA-medewerker te 
bestoken met wat voor vragen dan ook. 
Het spreekt voor zich dat je een bedrijf 

op die manier zeer goed kan leren ken-
nen.”

Hoe heeft men u dan aangeworven?
Sébastien Wauthier: “Iedereen die 
naar Jobhunt gaat, wordt achteraf op-
gebeld en krijgt een eerlijke uitleg over 
de reden waarom hij of zij al dan niet 
in aanmerking komt voor een bepaalde 
job. Ik werd uitgenodigd voor een aan-
tal bijkomende gesprekken en mocht 
daarna al snel mijn contract onderte-
kenen.”

Hoe zou u de sfeer bij AXA omschrijven?
Sébastien Wauthier: “Er moet na-
tuurlijk hard gewerkt worden, maar 
als je mooie resultaten kan voorleggen 
haal je daar ook veel voldoening uit. 
Bovendien heb ik het geluk om deel 

te mogen uitmaken van een aange-
naam team onder leiding van een zeer 
bekwame Area Manager. Binnen ons 
team is er een goed evenwicht tussen 
jeugdig enthousiasme –ikzelf ben de 
jongste– en ervaring.”

Zijn er voldoende opleidingsmogelijk-
heden om u verder in uw job te kunnen 
bekwamen?
Sébastien Wauthier: “Zeer zeker, 
mijn eerste drie maanden hier waren 
zelfs volledig aan opleidingen gewijd. 
Maar ook vorming op aanvraag is mo-
gelijk; zo heb ik zelf onlangs nog een 
dagcursus Powerpoint voor gevorder-
den gevolgd. Daaraan zie je dat AXA 
fq``f sdfdlnds jnls ``m cd rodbhǀdjd
wensen van elke werknemer.”

Steven Heyse


